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ＯＣＲソリューションサービス

● ＯＣＲを導入したい／リプレースしたい

● ＯＣＲ読み取りに適した帳票って？

● 読み取りパラメータ設定作業が大変

導 入 検 討

お ま か せ く だ さ い

お客さま業務の高効率化を図るため
ＯＣＲ導入のノウハウを提供します

メニュー 内 容

ＯＣＲ業務コンサルテーション ＯＣＲ業務化に向けての専門的なノウハウを提供します

帳票コンサルテーション 既存帳票の検証やＯＣＲ運用効率を上げるための帳票設計を支援します

帳票読み取り検証サービス お客さまからお預かりした帳票の読み取り精度を検証します

帳票読み取り検証訪問サービス お客さま先に訪問して帳票の読み取り精度を検証します

ＯＣＲ導入からソフトウェア保守まで、ＯＣＲスペシャリストが
有償で支援します

開 発 ・ 構 築

ＯＣＲを有効利用した設計・構築を支援します

メニュー 内 容

読み取りパラメータ作成 ＯＣＲ読み取りに必要な各種パラメータを作成します

業務メニュー作成 お客さまの業務に合わせた業務メニューを作成します

データ編集プログラム作成 業務システムに合わせた出力データ編集プログラムを提供します

運用マニュアル作成 お客さまの業務に合わせた運用マニュアルを作成します

開発支援サービス ＯＣＲアプリケーション開発者向けのお問い合わせサービスです
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ＯＣＲソリューションサービス

導 入

スムーズな運用開始を支援します
メニュー 内 容

パラメータ設定教育サービス 読み取りパラメータの作成方法などの技術教育を行います

現地インストールおよび

操作説明サービス

読み取りパラメータなどＯＣＲが動作する環境のインストールを行い、

ＯＣＲ操作方法を説明します

現地パラメータ移行サービス
リプレース時などお客さまがお使いの現行ＯＣＲパラメータ類を

別のＰＣへ移行します

現地立会いサービス お客さま先の現地に立会い、ＯＣＲ製品に関わる支援を行います

現地作業サービス 専門技術を要する現地作業を行います

ＯＣＲ導入サービス ＯＣＲ製品の搬入やＯＣＲプログラムのセットアップを行います

メニュー 内 容

イメージシステムアップグレード

サービス

ＯＣＲソフトウェアの最新版を提供します

（Windows 11/Windows 10利用時は強く推奨）

ご契約特典として、ご契約者さま専用サイトが利用できます

ヘルプデスクサポートサービス
ＯＣＲソフトウェアの利用方法に関するお問い合わせサービスです

遠隔サポートも可能です

詳細は『ＯＣＲソフトウェアサポートサービス』をご覧ください

ソフトウェア保守

運用開始後も支援します

ソリューションメニュー

お客さま業務をトータルに支援します

メニュー 内 容

収納業務ソリューションサービス 日付印読み取り業務のＯＣＲシステムを提供します

給報業務ソリューションサービス 給与支払報告書読み取り業務のＯＣＲシステムを提供します

FAXOCRソリューションサービス ＦＡＸ読み取り業務のＯＣＲシステムを提供します

製品に関する詳細・お問い合わせやご相談は下記へ

株式会社 日立情報通信エンジニアリング ＯＣＲイメージソリューション担当

■インターネットでのお問い合わせ
https://www.hitachi.co.jp/ocr-inq/

お問い合わせは株式会社 日立情報通信エンジニアリングが承っております。

2022年7月現在

■情報提供サイト
https://www.hitachi.co.jp/ocr/


