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運用診断サービス
当社の長年蓄積した運用ノウハウをもとにしたチェックリストを活用し、
診断を実施します。

オンサイト運用サービス
IT運用のライフサイクル全体に対応したサービスとして、企画・計画
工程から運用工程までをカバー。継続的な改善活動を行い、低コスト・
高品質なサービスを提供します。

リモート運用サービス
高レベルな堅ろう性・可用性・機密性を有したデータセンターを拠点
としたリモート運用サービスで、安心してご利用いただけます。

OpeLightシステム
インシデント管理、問い合わせ管理、問題管理、作業依頼管理などの
作業を効率化する機能を提供します。

3つのサービスと1つのシステムを提供し、ITシステムの運用における
課題の見える化、運用体制の最適化を実施します。

IT運用のライフサイクル全体をカバーし、お客さまのニーズに
応じた適切なサービス・システムで課題解決をサポートします。

ITシステム運用をトータルサポート
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